MAPPATURE AREE/PROCESSI

AREA

GESTIONE DEL PERSONALE

PROCESSO FASI DEL PROCESSO STRUTTURA COINVOLTA POSSIBILI RISCHI FATTORI ABILITANTI MISURE PROBABILITA' IMPATTO SRADO BRI ISRz ER ORI AZIONE WALRL
SINTETICO DELLA MISURA REALIZZAZIONE
consiglio di amministrazione, |P17 Individuazione di fabbisogni mancanza di trasparenza trasparenza
Definizione Piano dei fabbisogni di personale e approvazione direttore quantitativamente e qualitativamente non BASSO BASSO MINIMO
coerenti con la mission dell'ente
direttore P5 pubblicita del bando in periodi in cui esercizio prolungato ed esclusivo della trasparenza
Awvio procedura selettiva ad evidenza pubblica: pubblicazione I'accesso e I'attenzione verso tali responsabilita di un processo da parte di MEDIO MEDIO MEDIO
informazioni & ridotto pochi o di un unico soggetto
Ricezione e protocollazione domande direttore, ufficio P3 brevita strumentale del periodo di esercizio prolungato ed esclusivo della codice di comportamento
amministrativo pubblicazione del bando responsabilita di un processo da parte di MEDIO BASSO BASSO
pochi o di un unico soggetto
consiglio di amministrazione, |P8 assenza di rotazione del conferimento esercizio prolungato ed esclusivo della disciplina per la formazione e
RECLUTAMENTO PERSONALE Nomina commissione di valutazione, verifica requisiti e assenza potenziale conflitto interessi dretrore g:ﬁ! Icr:)cnaqumc'hl ‘dl presidente ¢ componente reSpf?nsaF)lllté dl- un processo da parte d ' funzl'on'am'enm aele MEDIO MEDIO BASSO
DIPENDENTE (CONCORSO PUBBLICO, , issione pochi o di un unico soggetto commissioni
TEMPO DETERMINATO,
MOBILITA',COLLOCAMENTO, LAVORO direttore, commissione P2 formulazione di criteri di valutazione non |inadeguatezza o assenza di competenze del |Individuazione preventiva e Individuazione univoca dei
INTERINALE) Definizione dei criteri da parte della Commissione per stilare le graduatorie adeguatamente e chiaramente definiti personale addetto ai processi oggettiva dei criteri di MEDIO MEDIO MEDIO criteri di valutazione per i 2022
valutazione prossimi concorsi
direttore, commissione P11 valutazioni della commissione volte a inadeguatezza o assenza di competenze del |Estrazione casuale delle Individuazione univoca dei
Prove selettive: analisi curriculum e titoli/prove scritte/orali/prove pratiche favorire soggetti predeterminati personale addetto ai processi tracce delle prove scritte e MEDIO MEDIO MEDIO criteri di. valutazif)ne peri 2022
delle domande delle prove prossimi concorsi
orali
Graduatoria -pubblicazione direttore P1 alterazione della graduatoria mancanza di trasparenza trasparenza BASSO BASSO MINIMO
Comunicazione degli esiti- pubblicazione direttore P4I in?deguata pubblicita degli esiti della mancanza di trasparenza trasparenza BASSO BASSO MINIMO
selezione
direttore P13 accettazione consapevole di eccessiva regolamentazione, complessita e Verifiche pre assuntive (es
Perfezionamento dell'assunzione mediante contratto documentazione falsa scarsa chiarezza della normativa di presso casellario giudiziario, BASSO BASSO MINIMO
riferimento iscrizione albo)
Ricezione istanze e protocollazione dirett‘m"e, ufficio P14 rvllancato rispetto dell'ordine cronologico |mancanza di trasparenza trasparenza BASSO BASSO MINIMO
amministrativo delle istanze
direttore P12 motivazione incongrua del esercizio prolungato ed esclusivo della Regolazione dell’esercizio
provvedimento responsabilita di un processo da parte di della discrezionalita nei
pochi o di un unico soggetto procedimenti amministrativi
. " . o e nei processi di attivita,
PROCEDIMENT CONCERNENT! Valutazione e verifiche su singole richieste mediante circolari o direttive BASSO BASSO MINIMO
STATUS, DIRITTI E DOVERI DEI interne
DIPENDENTI (ASPETTATIVE,
PERMESSI,...)
direttore P20 Omessa comunicazione al personale esercizio prolungato ed esclusivo della disciplina/regolamento/proce
responsabilita di un processo da parte di dura sulle autorizzazioni allo
pochi o di un unico soggetto svolgimento di attivita e
Conclusione e comunicazione esito incarichi extra-istituzionali BASSO BASSO MINIMO
direttore P18 Omissione di protocollo o di mancanza di trasparenza sistemi di tutela del
Acquisizione segnalazione segnalazione delle istanze dipender.ne .ch.e effettua BASSO MEDIO BASSO
segnalazioni di llecito (cd.
whistleblower)
direttore P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di Previsione della presenza di
affinita o abituale frequentazione tra i distinzione tra politica e amministrazione piu funzionari in occasione
soggetti con potere decisionale o compiti di dello svolgimento di
valutazione e i candidati procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la
Invio segnalazione al Direttore responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente
direttore P6 assenza della necessaria indipendenza del |mancata attuazione del principio di Previsione della presenza di
decisore in situazioni, anche solo apparenti, |distinzione tra politica e amministrazione piu funzionari in occasione
di conflitto di interesse dello svolgimento di
procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la
Analisi segnalazione: archiviazione o esame della segnalazione responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente
PROCEDIMENTI DISCIPLINARI direttore P6 assenza della necessaria indipendenza del |inadeguatezza o assenza di competenze del  |Previsione della presenza di
decisore in situazioni, anche solo apparenti, |personale addetto ai processi piu funzionari in occasione
di conflitto di interesse dello svolgimento di
procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la
Istruttoria - verbalizzazione ed eventuale comunicazione al dipendente in caso di fondatezza responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente
direttore P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di Previsione della presenza di
affinita o abituale frequentazione tra i distinzione tra politica e amministrazione piti funzionari in occasione
soggetti con potere decisionale o compiti di dello svolgimento di
valutazione e i candidati procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la
Audizione del dipendente: verbalizzazione/ produzione di memorie del dipendente BASSO BASSO MINIMO

responsabilita del
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente




direttore P6 assenza della necessaria indipendenza del |inadeguatezza o assenza di competenze del  |formazione del personale
Valutazione della contestazione di addebito (erogare sanzione e la tipologia) decisore in situazioni, anche solo apparenti, |personale addetto ai processi BASSO BASSO MINIMO
di conflitto di interesse
consiglio di amministrazione, |P6 assenza della necessaria indipendenza del |inadeguatezza o assenza di competenze del |formazione del personale
Conclusione con irrogazione di sanzione o archiviazione -protocollazione direttore decisore in situazioni, anche solo apparenti, |personale addetto ai processi BASSO BASSO MINIMO
di conflitto di interesse
ufficio amministrativo P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di sistemi di tutela del
Gestione giornaliera delle presenze affinita ‘o abituale frequ.er\tazione trai o distinzione tra politica e amministrazione dipender?te vch.e effettua BASSO BASSO MINIMO
soggetti con potere decisionale o compiti di segnalazioni di llecito (cd.
valutazione e i candidati whistleblower)
direttore, ufficio P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di trasparenza
- . . . amministrativo affinita o abituale frequentazione tra i distinzione tra politica e amministrazione
Variazione negli ingressi e uscite nt ! nt X ! qu. . 5 o iz poll straz BASSO BASSO MINIMO
soggetti con potere decisionale o compiti di
valutazione e i candidati
direttore P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di trasparenza
Gestione straordinario: autorizzazione affinita ‘o abituale frequler\tazione trai o distinzione tra politica e amministrazione BASSO BASSO MINIMO
soggetti con potere decisionale o compiti di
valutazione e i candidati
direttore, ufficio P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di Previsione della presenza di
GESTIONE GIORNALIERA E MENSILE amministrativo affinita o abituale frequentazione tra i distinzione tra politica e amministrazione piti funzionari in occasione
DELLE PRESENZE (PERMESSI, FERIE, soggetti con potere decisionale o compiti di dello svolgimento di
ENTRATE E USCITE valutazione e i candidati procedure o procedimenti
GIORNALIERE,STRAORDINARI, “sensibili”, anche se la
REPERIBILITA' ECC.) Verifica dei dati rilevati dal sistema e/o inseriti dal dipendente nel mese di riferimento responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
¢ affidata ad un unico
dirigente
direttore, ufficio P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di trasparenza
Gestione buoni pasti amministrativo affinita ‘o abituale frequler\tazione trai o distinzione tra politica e amministrazione BASSO BASSO MINIMO
soggetti con potere decisionale o compiti di
valutazione e i candidati
direttore P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di trasparenza
Autorizzazione e monitoraggio smart working affinita .o abituale frequ.er]tazicne trai o distinzione tra politica e amministrazione BASSO BASSO MINIMO
soggetti con potere decisionale o compiti di
valutazione e i candidati
direttore, ufficio P18 Omissione di protocollo o di mancanza di trasparenza trasparenza
Ricezione e verifica del codice relativo al certificato medico T N p. P P BASSO BASSO MINIMO
amministrativo segnalazione delle istanze
. . . direttore, ufficio P18 Omissione di protocollo o di mancanza di trasparenza trasparenza
Inserimento dell’assenza per malattia sul sistema di gestione delle presenze o X X p‘ P P BASSO BASSO MINIMO
amministrativo segnalazione delle istanze
direttore P7 sussistenza di rapporto di parentela, mancata attuazione del principio di Previsione della presenza di
affinita o abituale frequentazione tra i distinzione tra politica e amministrazione piu funzionari in occasione
soggetti con potere decisionale o compiti di dello svolgimento di
valutazione e i candidati procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la
Eventuale richiesta di visita domiciliare per il controllo dello stato di malattia responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente
GESTIONE MALATTIE
direttore, ufficio P18 Omissione di protocollo o di mancanza di trasparenza Previsione della presenza di
amministrativo segnalazione delle istanze piu funzionari in occasione
dello svolgimento di
procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la
Ricezione e verifica del referto medico legale che ha effettuato il controllo domiciliare responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente
Nel caso in cui il dipendente non sia stato reperito presso il proprio domicilio, comunicazione al ufficio amministrativo P20 Omessa comunicazione al personale mancanza di trasparenza trasparenza
: P pertop P BASSO BASSO MINIMO
Direttore
direttore P19 Mancanza di sensibilita e/o interesse a  |scarsa responsabilizzazione interna codice di comportamento
Raccolta delle esigenze formative e loro valutazione da parte del Direttore . / P P BASSO BASSO MINIMO
promuovere |a formazione del personale
e L . - Sy . . direttore P19 Mancanza di sensibilita e/o interesse a  |scarsa responsabilizzazione interna codice di comportamento
Richiesta preventivi per docenza o verifica su siti disponibilita corsi e programmi ) / P P BASSO BASSO MINIMO
promuovere la formazione del personale
direttore P19 Mancanza di sensibilita e/o interesse a  |scarsa responsabilizzazione interna codice di comportamento
FORMAZIONE DEL PERSONALE  |Attivazione corsi Iilta e/ P P BASSO BASSO MINIMO
promuovere |a formazione del personale
. . direttore P19 Mancanza di sensibilita e/o interesse a  |scarsa responsabilizzazione interna codice di comportamento
Controllo frequenza ai corsi A / P P BASSO BASSO MINIMO
promuovere la formazione del personale
. P . direttore P19 Mancanza di sensibilita e/o interesse a  |scarsa responsabilizzazione interna codice di comportamento
Acquisizione certificati formativi e controllo ) / P P BASSO BASSO MINIMO
promuovere la formazione del persona_le
consiglio di amministrazione, |P20 Omessa comunicazione al personale mancanza di trasparenza trasparenza
Adozione SMVP del personale previo parere OIV/NdV di ttg P P P BASSO BASSO MINIMO
irettore
direttore P17 Individuazione di fabbisogni scarsa responsabilizzazione interna trasparenza
- R, . uantitativamente e
Definizione degli obiettivi, indicatori e target q o . BASSO BASSO MINIMO
qualitativamente non coerenti con la
mission dell'ente
PERFORMANCE Comunicazione formale al personale degli obiettivi direttore P20 Omessa comunicazione al personale mancanza di trasparenza trasparenza BASSO BASSO MINIMO
direttore P21 Omissione di controlli esercizio prolungato ed esclusivo della trasparenza
Monitoraggio responsabilita di un processo da parte di MEDIO BASSO MINIMO
pochi o di un unico soggetto
consiglio di amministrazione  |P2 formulazione di criteri di valutazione non |mancanza di trasparenza trasparenza
Valutazione finale previa proposta OIV o NdV 8 ) . P P BASSO BASSO MINIMO
adeguatamente e chiaramente definiti
Comunicazione della valutazione consiglio di amministrazione  [P20 Omessa comunicazione al personale mancanza di trasparenza trasparenza BASSO BASSO MINIMO
. , N , . direttore P18 Omissione di protocollo o di mancanza di trasparenza trasparenza
Richiesta dell’autorizzazione all’effettuazione della trasferta ° P! i P BASSO BASSO MINIMO
segnalazione delle istanze
direttore P18 Omissione di protocollo o di mancanza di trasparenza trasparenza
Presentazione dell'autorizzazione e documentazione per il rimborso P P P BASSO BASSO MINIMO

segnalazione delle istanze




GESTIONE TRASFERTE

ufficio amministrativo

P9 mancata o insufficiente verifica della
completezza della documentazione
presentata

inadeguatezza o assenza di competenze del
personale addetto ai processi

Previsione della presenza di
piu funzionari in occasione
dello svolgimento di
procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la

Verifica documentazione responsabilita del BASSO BASSO MINIMO
procedimento o del processo
& affidata ad un unico
dirigente
direttore P13 accettazione consapevole di mancanza di trasparenza trasparenza
Rimborso solo se documentazione corretta Z_ P : P ? P : BASSO BASSO MINIMO
documentazione falsa
ufficio amministrativo P11 valutazioni della commissione volte a mancanza di trasparenza trasparenza
Predisposizione buste paga favorire soggetti BASSO BASSO MINIMO
predeterminati
. . - " ufficio amministrativo P11 valutazioni volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza trasparenza
GESTIONE STIPENDI E CONTRIBUTI | Predisposizone pagamenti stipendi predeterminati BASSO BASSO MINIMO
Versamenti ritenute e contributi ufficio amministrativo P11 valuta?ionli volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza trasparenza BASSO BASSO MINIMO
predeterminati
fficio amministrativo P11 valutazioni volte a favorire soggetti mancanza di trasparenza trasparenza
Predisposizione certificazioni e dichiarazioni uriet n v valutaziont v vort seet zadl P B P ? BASSO BASSO MINIMO

predeterminati
—




